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Sammen forsyner
vi effektivt
sundhedsvaesenet

Sammen med andre sundhedsaktagrer sikrer Amgros
en effektiv forsyning af laegemidler, hgreapparater og
lzegemiddelrelaterede Igsninger til borgerne i Danmark.

Det gor vi ved at tilrettelaegge og Derfor skal vi i Amgros Igbende udvikle

gennemfgre forhandlinger, udbud vores forretning. Vi skal sikre, at frem-

og indkgb pa vegne af regionerne. tidens forsyning i hgjere grad ogsa

Det giver hvert ar betydelige milliard- inkluderer beredskab. Vi skal understgtte

besparelser. Det er midler, der kan fremtidens behandlinger og nye leege-

omsazettes direkte til mere behandling midler herunder personlig medicin.

og bedre sundhed. Og vi skal bidrage til, at flere borgere kan
modtage behandling i deres eget hjem

Forsyningsopgaven er kompleks og — uden at ga pa kompromis med kvalitet

pavirkes af mange forhold. eller sikkerhed.

Vi er allerede godt pa vej
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Vores omverden

forandrer sig

Verden omkring os aendrer sig. Det stiller nye krav
til Amgros for, at vi kan sikre national forsyning.
Det ggr forsyningsopgaven mere kompleks

og gger behovet for samarbejde, data og

fleksible Igsninger.

Geopolitiske sendringer

Den globale usikkerhed - fra konflikter til sanktioner —
pavirker forsyningsksederne. Produktionen af leegemidler
koncentreres fa steder i verden, og nar markeder bliver
ustabile, gger det risikoen for forsinkelser og mangler.

Mere komplekse behandlinger

Nye lazegemidler kommer hurtigere pa markedet, ofte
med mindre klinisk data. Samtidig bliver behandlingerne
mere avancerede og mere individuelt malrettede.

Ambitigse krav til baeredygtighed

Regionerne har ambitigse baeredygtighedsmal,
og det stiller krav til ansvarlige og miljgvenlige
lgsninger.

Globale forsyningsudfordringer

Global efterspgrgsel stiger og forsyningskaeder
bliver pressede. Det betyder, at laegemiddel-
virksomheder prioriterer stgrre markeder.

Muligheder med data og digitalisering

Data, Al og digitale vaerktgjer giver helt nye
muligheder for at planlaegge, forudse og optimere
forsyningen.

Et sasmmenhaengende sundhedsvaesen

Behandlinger flytter fra hospitalerne og ud i borgernes
hverdag - i hjemmet, i sundhedshuse og i almen
praksis.
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Pa vej mod taettere

europaisk samarbejde

Sammen med sygehusapotekerne
har Amgros historisk set haft ansvar
for at sikre forsyningen af laegemidler
til de offentlige hospitaler i Danmark.
Men i dag er markedet for laegemidler
langt mere komplekst, og kravene til
forsyningen zendrer sig hastigt.

Det betyder, at vi som lille land ikke
kan lgse alle opgaver alene pa alle
omrader.

Vi skal arbejde teettere sammen

med Norden og det gvrige Europa om
at lgse falles opgaver. Det skal give

os en staerkere stemme og ggre bade
Danmark og de andre nordiske lande
til mere atftraktive markeder. Og det
skal give os mulighed for at vaere med
til at opbygge en mere robust forsyning
og et faelles beredskab.

Samtidig ser vi ogsa, at sundheds-
vaesenet aendrer sig nationalt.

Behandlinger flytter fra hospitalerne
og taettere pa borgernes hjem. Her
bidrager Amgros ogsa ftil bedre priser
og mere sammenhasngende forsyning
i primaersektoren.

Vi er kort sagt pa vej mod et taettere
europeeisk samarbejde om forsyningen
af leegemidler. Og vi er pa vej mod
lgsninger teettere pa borgeren.

SAMARBEJDE
OM INDK@B
OG BEREDSKAB

EUROPA

DK

Fremover skal vi bade kunne
forsyne borgere pa hospital og i
eget hjem. Og vi skal samarbejde
taettere med andre lande om det.

N HOSPITALER

BORGERE
FORSYNINGER

Nl
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Vi fokuserer pa fre omrader

Amgros skal sammen med andre sundhedsaktgrer sikre en effektiv forsyning, skabe forudsaetninger

for mere sundhed - og vaere en international rollemodel i forsyningen af fremtidens sundhedsvaesen.

For at kunne det, skal vi udvikle og tilpasse vores virksomhed i takt med forandringerne i sundhedsvaesenet
og samfundet - og ikke mindst i EU. Vi har i den naesre fremtid valgt at fokusere pa tre omrader.

] 2 3

Procesoptimering Sikker borgernaer Strategisk
og systemunderstgttelse forsyning samarbejde
Vi optimerer arbejdsgange Vi sikrer baeredygtig og effektiv Vi sikrer Amgros' gnskede
0g processer og anvender forsyning af laegemidler og omdgmme nationalt
relevante teknologiske lzegemiddelrelaterede lgsninger og internationalt ved at
vaerktgjer og Igsninger til rette tid, pa rette sted skabe veerdi for vores
og ftil rette pris interessenter
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Procesoptimering og systemunderstgttelse

Forandringerne i markedet og verden stiller nye krav

til bade tempo, praecision og samarbejde. De nye
behandlinger, der er pa vej ind i Danmark, er mere
komplekse, mere datatunge og mere individualiserede
end nogensinde far.

Samtidig vokser kravene til dokumentation, transparens
og evnen til at handle hurtigt.

For at vi fortsat kan sikre national forsyning af nye

som aldre lzegemidler, kraever det, at vores fremtidige
processer er lige sa robuste og effektive, som de
lgsninger, vi leverer i dag. Det betyder, at vi skal kunne
opsamle valide data i hele forsyningskaeden, understgtte
mere komplekse udbud og kontraktstyring samt sikre

et teettere samarbejde pa tveers af lande.

Derfor arbejder vi med procesoptimering og system-
understgttelse. Fordi det ggr os i stand til at levere
stabil forsyning, handle pa usikkerhed og understgtte
et sundhedsvaesen i forandring.

PEJLEMARKER

Enkle sammenhaengende processer

+ Sa tempo og kvalitet i vores arbejde og
samarbejde styrkes i hele forsyningskaeden

Klar til forandring

» S3a vi sikrer en digital udvikling af vores
kerneopgave med fremtidssikrede
IT-lgsninger

Tilgeengelige, valide og felles data

+ S3 vi kan overvage forsyningen, reagere
proaktivt, understgtte kvalificerede
beslutninger og levere bedre Igsninger
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Sikker borgernaer forsyning

Sundhedsvaesenet bevaeger sig teettere pa borgerens
hverdag.

Med sundhedsreformen rykker behandlinger taettere
pa borgernes hjem. Det betyder, at forsyningen af
lzegemidler ikke kan taenkes som én samlet national
forsyningslinje — den skal kunne forgrene sig, tilpasse
sig og understgtte behandling dér, hvor borgerne
faktisk er.

Det stiller nye krav fil alt det, vi ggr. Borgeren skal trygt
kunne forvente, at medicinen kommer frem - uanset

om det kommer fra sygehusapoteket eller privatapoteket.

Samtidig vokser presset pa forsyningskasderne globalt.
Det betyder, at vores rolle i Danmark bliver endnu
vigtigere. Vi skal bygge et system, hvor forsyningen
ikke bare er stabil, men ogsa fleksibel, baeredygtig og
fremtidssikret.

Og vi skal kunne skabe Igsninger, som ggr det enkelt
for borgeren at modtage behandling i sit eget hjem,
uden at det gar ud over sikkerheden eller kvaliteten.

PEJLEMARKER

Stabil og sammenhaengende forsyning

* S3a vi understgtter den medicinske
behandling dér, hvor borgeren er

Fleksible Igsninger og samarbejde

+ Sa vi understgtter forsyningen af nye
behandlinger

Beeredygtig forsyning

+ Sa vi bidrager til den grgnne omstilling
og de feellesregionale klimamal

Forsyningssikkerhed og beredskab

» Sa vi sikrer stabil forsyning og indgar
som en del af det nationale beredskab
for laegemidler

L[]
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Strategisk samarbejde

Ingen aktgr kan pa egen hand Igse de udfordringer,

der preeger sundhedsomradet i dag. Nye behandlinger
presser gkonomien. Globale forsyningskseder pavirker
tilgeengelighed og priser. Nationale og europaeiske regler
forandrer maden, sundhedsvaesenet skal fungere pa.

For Amgros betyder det, at samarbejde er blevet

en strategisk disciplin. Vores styrke ligger i at samle
perspektiverne: det kliniske, det kommercielle, det
tekniske og det politiske. Sammen med sygehus-
apoteker, regioner, Medicinradet, industrien, nordiske
partnere og EU kan vi skabe Igsninger, som ingen
enkelt aktgr kan skabe alene. Fra faelles nordiske
udbud til nye datapartnerskaber, alternative prisaftaler
og koordinering i en verden med pres pa forsyningen.

Strategisk samarbejde sikrer, at Danmark fortsat

kan veere blandt de lande, der far mest sundhed for
pengene. Og at vi for at sikre forsyningen kan pavirke
de rammer, vi arbejder i. Det ggr os steerkere som
organisation, og ggr os til den partner, der ikke kun
lzser opgaver — men sammen med andre skaber
Izsninger, der holder.

PEJLEMARKER

Styrkede nationale og internationale
relationer

* S3a vi udvikler samarbejdet med vores
ejere og andre relevante interessenter

Deling af viden og faglighed
* Sa vi bidrager til handlekraft - bade
nationalt og internationalt

Lgsninger pa tvaers af greenser

» Sa vi understgtter faelles initiativer
i bade Norden og Europa

Et steerkt og tydeligt omdgmme

» S3a vi opfattes som en troveerdig og faglig
staerk partner, der far tingene til at lykkes
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Mission og vision

Vores mission og vision sastter retningen
for, hvordan vi bidrager fil et steerkt og
baeredygtigt sundhedsvaesen - i dag

og i fremtiden.

Missionen beskriver vores rolle i
hverdagen samt den veerdi, vi skaber
sammen med andre aktgrer i sundheds-
sektoren. Visionen beskriver den rolle,

vi streeber efter at spille bade nationalt
og infernationalt.

Det er vores faelles kompas for arbejdet
med at sikre effektiv forsyning af sund-
hedsvaesenet og skabe forudsaetninger
for mere sundhed.

MISSION

Sammen med andre
sundhedsaktgrer
forsyner vi effektivt
sundhedsvaesenet og
skaber forudsaetninger
for mere sundhed

Vi forsyner sundhedsveesenet med hgreapparater,
laegemidler og laegemiddelrelaterede Igsninger

Vi er uafhaengige og objektive og tgr at udfordre
det eksisterende - gode med- og modspillere

Vi deler vores viden og bidrager med fakta,
sa der kan traeffes beslutninger og valg pa
et oplyst grundlag

Vi skaber gkonomisk raderum, sa flere
mennesker kan tilbydes behandling for de
samme penge

VISION

Amgros er
internationalt anerkendt
som rollemodel

i forsyningen til
fremtidens
sundhedsvaesen

» Vi er en naturlig sparringspartner i udviklingen
af det danske sundhedsvaesen

» Vi opbygger og vedligeholder vores nationale
og internationale netvaerk til inspiration for
os selv og dem, vi hjaelper

» Vi bidrager bade nationalt og infernationalt,
nar det geelder baeredygtig og effektiv forsyning
til fremtidens sundhedsvaesen
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Vi lykkes kun
sammen

| Danmark har vi et staerkt og effektivt
samarbejde om at sikre forsyningen af
lzegemidler. Vi arbejder teet sammen
med regioner, sygehusapoteker, Medicin-
radet, leverandgrer, grossister og vores
mange samarbejdspartnere i bade den
administrative og politiske del af
sundhedsvaesenet.

Det giver os en unik forstaelse for
lzegemidlets vej fra producent til patient
- og ggr os i stand til at skabe sammen-
haeng pa tvaers af sektorer og interesser.
Og vi kan kun sikre stabile, fleksible

og fremtidssikrede forsyninger, hvis vi
samarbejder pa tveers af fagligheder,
organisationer og landegrsenser.

Det er vores ambition at vaere den
samarbejdspartner, der far tingene til
at lykkes — i Danmark og internationalt.
Her er vores veerdier styrende for,
hvordan vi omgas og samarbejder
med hinanden og vores mange
samarbejdspartnere.

VARDIER

Grundig

» Vi optreeder professionelt, afstemnmer
forventninger med vores samarbejdspartnere
og leverer i hgj faglig kvalitet

» Vi ggr os umage, tager ansvar for opgaven
og overholder vores aftaler

Nysgerrig
* Vi skaber dialog ved at lytte og sparge

ind for at forsta vores samarbejdspartneres
behov og muligheder

* Vi er opsggende og imgdekommende
og kommunikerer abent og aerligt

Modig
+ Vi tgr udfordre os selv og vores omgivelser

+ Vi er fleksible og pa forkant med forstaelse
for den verden, vi er en del af

Arbejdsglzede

* Vi er stolte af at ggre en forskel. Vi
vaerdsaetter vores frihed og det ansvar,
der fglger med

* Vi er ildsjaele, som bidrager til videndeling
og samarbejde pa tveers af afdelinger

* Vi er hjeelpsomme og tager ansvar for
feellesskabet, den gode stemning og
gleeden ved at ga pa arbejde
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Sammen om en
staerkere forsyning

| 2030 er Amgros en endnu mere cenftral drivkraft
i effektiv forsyning af hgreapparater, lzegemidler
og leegemiddelrelaterede Igsninger til det danske
sundhedsvaesen.

Vi har styrket vores rolle som en faglig staerk og
troveerdig partner, der skaber sammmenhaeng, kvalitet
og gkonomisk raderum pa tvaers af sektoren. Vores
processer er blevet digitale, enklere og mere intuitive
og data er et faelles udgangspunkt for beslutninger,
der gar en reel forskel. Vi star steerkere, fordi vi har
udviklet os i takt med sundhedsvaesenets behov

- og nogle gange pa forkant.

Vi har en organisation, der kan handtere stigende
kompleksitet, nye krav og et mere internationalt
samarbejde. Samtidig har vi fastholdt vores fokus pa
at skabe veerdi for borgere og samfund ved at sikre
en effektiv, baeredygtig og robust forsyning.

2030 er ikke et slutpunkt, men et mal pa vejen.
Det er her, vores ambitioner bliver til virkelighed:
at veere en rollemodel i forsyningen til fremtfidens

sundhedsvaesen og en partner, der ggr det muligt
at skabe forudsaetninger for mere sundhed.

Vi nar dertil sammen med andre

Vi har et moderne og
datadrevet Amgros, som

TRE MILEPALE,
VI HAR NAET

understgtter differentierede
forsyningslgsninger,

| 2030 kvalificerede beslutninger
og alternative
aftalemodeller

Vi har en robust og
sammenhangende
forsyning, der understgtter
behandling bade pa offentlige
hospitaler, primaer sektor
og behandling i borgernes
eget hjem

3

Vi har et stzerkt og
forpligtende nationalt
og internationalt samarbejde
i forhold ftil at sikre
beredskab og forsyning
af laegemidler
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